
 

LT, AVRIL 2024 

FORMULAIRE DE GARANTIE 

NOTE: Cette demande de garantie ne sera pas traitée  

sans les informations suivantes : 

 

Surccursale faisant la demande (si concerné) :                                                           #RE0  : 

Nom du client :                                               Personne contact :                               # Téléphone :  

Numéro compte client:  

Courriel: 

Numéro de la pièce: 

Numéro de facture originale (EX : FA02-A100000) : 

 

Date d’installation: Date de remplacement: 

KM/Hrs à l’installation: KM/Hrs au remplacement: 

 

INFORMATION MOTEUR                                               INFORMATION VÉHICULE 

Manufacturier : Marque : 

Numéro Série Moteur : Modèle : 

 Vin: 

 

Autre que DEFAUT, décrivez le problème rencontré : 

 

 

 

 

QUEL ACTIONS ONT ÉTÉ APPORTÉS POUR CORRIGER LE PROBLÈME : 

(Des diagnostics ont-ils été effectués ? Si oui, veuillez produire le rapport) 

 

 

 

QU’EST-CE QUI EST REQUISE? (ENCERCLEZ VOTRE DEMANDE) 

CRÉDIT PIÈCE?  OUI / NON 

REMPLACEMENT DE LA PÈCE?  OUI / NON 

RÉPARATION DE LA PIÈCE RÉCLAMÉ?  OUI / NON 

 
MONTANT RÉCLAMÉ (JOIGNEZ VOS DOCUMENTS): 

$ 
  

 

NOTE : Les dates d'installation et de remplacement, ainsi que les informations sur le moteur et le véhicule, ne 

sont pas nécessaires pour les nouvelles pièces défectueuses. 


